Priloha ¢. 1 k VSeobecnym zmluvnym podmienkam

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

OSOBITNE USTANOVENIA O ZAKAZKACH NA DODAVKU ELEKTRINY A PLYNU

CL1

elektronického trhoviska (OPET).

a povinnosti zmluvnych stran zaloZenych Zmluvou na dodavku elektriny/plynu.

o energetike“), vo vyhlaske Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,URSO%) &.

24/2013 Z.z., ktorou sa ustanovuju pravidla fungovania vnitorného trhu s elektrinou a pravidla
fungovania vnutorného trhu s plynom (d’alej aj ako ,,Pravidla trhu*), v prislusnych vyhlaskach
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky, v prislusnych vyhlaskach arozhodnutiach

URSO av ostatnych savisiacich vSeobecne zaviznych pravnych predpisoch vratane ich

neskor$ich zmien a doplneni, pripadne vSeobecnych zavédznych pravnych predpisov ktorymi
neskor budu tieto nahradené (d’alej spolu len ,,Energetické predpisy*), pokial’ nie je v tychto
OUEP vyslovne uvedené inak. Povinnost zmluvnych stran Zmluvy na dodavku elektriny/plynu
postupovat’ pri realizacii dodavky Plnenia v sulade s kogentnymi ustanoveniami Energetickych

predpisov zostava nedotknuta.

CL I
Pojmy OUEP

V zmysle ¢l. I ods. 1.3. maju nizSie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

Tieto osobitné ustanovenia tykajice sa Zakaziek na dodavku elektriny a/alebo plynu (d’alej len
»OUEP“) tvoria sucast VSeobecnych zmluvnych podmienok (VZP) a upravuju nalezitosti
zmlav o zdruzenej dodavke elektriny a zmliv o zdruzenej dodavke plynu (d’alej len ,,Zmluvy
na dodavku elektriny/plynu®), uzatvorenych medzi Objednavatelom a Dodéavatelom ako
vysledok zaddvania zédkazky na Trhovisku postupom uvedenym v Obchodnych podmienkach

V pripade rozporu so VZP maju tieto OUEP prednost’ pred takymi odliSnymi ustanoveniami
VZP. OUEP tvoria spolu s VZP prilohu kazdej Zmluvy na dodéavku elektriny/plynu a upravuju
najméd otazky shvisiace so vznikom Zmlav na dodavku elektriny/plynu, ako aj prava

Pre ticely tychto OUEP a Zmluvy na dodavku elektriny/plynu maju prislusné odborné technické
pojmy a terminologia vyznam totozny, ako je uvedené v zakone ¢. 250/2012 Z.z. o regulacii v
sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov, v zdkone ¢. 251/2012 Z.z. o energetike a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ako ,,Zakon

Maly podnik Objednavatel, ktory mé ako koncovy odberatel elektriny rocnt
spotrebu elektriny najviac 30 MWh za predchadzajtci rok
alebo ako koncovy odberatel' plynu rocnt spotrebu plynu
najviac 100 MWh za predchadzajuci rok.

Ak Objednavatel’ spiia Energetickymi predpismi a na ich
zaklade vydanymi rozhodnutiami stanovené podmienky pre
priznanie postavenia Malého podniku, dodavka elektriny alebo
plynu je povazovand v zmysle prislusnych Energetickych
predpisov za regulovan(i ¢innost a riadi sa pravidlami
urcenymi Energetickymi predpismi. Obchodné podmienky
Dodavatela a rozhodnutie o urCeni cien za dodavku
elektriny/plynu  Malym podnikom, schvalené rozhodnutim
URSO, st pre zmluvné strany zavidzné a pouziji sa popri
tychto OUEP subsidiarne.

Odberné miesto Miesto alebo viaceré miesta Objednavatela pre odber
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Objednavatel’a

d’alej pre akykol'vek pocet
odbernych miest alebo pre
kazdé odberné miesto
jednotlivo aj ako ,,OM*

elektriny/plynu vybavené ur¢enym meradlom podla v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov. Identifikicia a technické udaje
odberného miesta/odbernych miest Objednavatel’a je uvedena
v Specifikacii alebo Zmluvnej $pecifikacii Objednavatel’a.

Prevadzkovatel’
distribu¢nej sustavy

Osoba, ktord ma povolenie na distribuciu elektriny na Casti
vymedzeného tUzemia, na ktorom sa nachadzaju odberné
miesta Objednavatela, ak distribucnej ststave ktorého sh
odberné miesta Objednévatela pripojené.

Prevadzkovatel
distribucnej siete

Plynéarensky podnik opravneny na distribuciu plynu v zmysle
Energetickych predpisov.

Prevadzkovatel’ distribu¢ne;j
kazdy jednotlivo aj ako ,,PDS*

sustavy a Prevadzkovatel’ distribucnej siete dalej spolu alebo

Prevadzkovy poriadok
PDS
dalej aj ako ,,PP PDS*

Dokument vydany prislusnym PDS a schvaleny Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi, ktory urcuje podmienky
distribucie  elektriny/plynu  a poskytovania  stvisiacich
sietovych sluzieb do OM Objednavatel'a; je zverejneny na
webovom sidle PDS.

Technické podmienky
pristupu a pripojenia do
ststavy/siete prislu$ného
PDS

d’alej len ,, Technické
podmienky*

Dokument vydany prislusnym PDS, zverejneny na webovom
sidle prislusného PDS, ktory zabezpecuje nediskriminacné,
transparentné,  bezpeCné  pripojenie  a prevadzkovanie
distribu¢nej sustavy/siete, urCuje technické podmienky
pripojenia, pravidla prevadzkovania distribucnej sustavy/siete
azavdzné kritérid  technickej bezpecnosti  distribucne;j
sustavy/siete.

Zakon o spotrebnych
daniach

Zakon ¢. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a
zemného plynu v zneni neskorSich predpisov aozmene
adoplneni zikona ¢. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani
z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov

CL 111

Predmet Zmluv na dodavku elektriny/plynu

Zmluvou na zdruzenu dodéavku elektriny/plynu sa za podmienok uvedenych v tychto OUEP

aVZP:

a) Dodavatel

zavazuje dodat’

Objednavatel'ovi elektrinu/plyn do OM

v dohodnutom mnozstve, kvalite, Case a podl'a ostatnych Zmluvnych Specifikécii,

b) Dodavatel' zavizuje zabezpeCit pre Objednavatela prenos elektriny/prepravu plynu,
distribuciu elektriny/plynu, regulované distribu¢né sluzby od prislusného PDS, ku ktorej je
OM Objednavatela pripojené a ostatné suvisiace sluzby (d’alej aj ako ,,Distribuc¢né

sluzby*),

¢) Dodavatel zavdzuje prevziat za Objednavatela zodpovednost za odchylku za OM

Objednavatel'a voci zactovatel'ovi odchylok, a

a) az c) d’alej spolu aj ako ,,PInenie*

d) Objednavatel' sa zavizuje riadne a v€as dodané Plnenie dohodnutym sposobom prevziat

a zaplatit’ zan Dodavatel'ovi dohodnutu Cenu.

CL 1V

Miesto, Cas a Spésob Plnenia Zmluvy
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4.1

4.2
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4.4

4.5

4.6

5.1

5.2.

Miestom Plnenia podla Zmluvy je OM Objednévatela, pripojené do sustavy alebo siete
prislusného prevadzkovatela. Technické udaje a identifikicia OM Objednavatela (EIC kod,
resp. POD kod) st uvedené v prislusnej Specifikacii alebo Zmluvnej Specifikacii.

Zmluvné obdobie zdruZzenej dodavky elektriny/plynu do OM Objednavatel’a je obdobie uvedené
v prislusnej Specifikacii alebo Zmluvnej $pecifikacii pre kazdé OM zvlast, pocas ktorého ma
Dodévatel'’ poskytovat’” Objednavatel'ovi dohodnuté Plnenie (d’alej len ,,Zmluvné obdobie*),
pricom vramci Zmluvného obdobia sa konkrétna hodina predstavujiica zaCiatok a koniec
dodavky elektriny/plynu riadi Energetickymi predpismi. Zmluva na dodavku elektriny/plynu sa
uzatvara na dobu urcitd, odo dila nadobudnutia jej G€innosti do uplynutia Zmluvného obdobia.

Plnenie sa povazuje za dodané prechodom elektriny/plynu z distribucnej sustavy/siete
prislusného PDS, ku ktorej je OM Objednavatela pripojené, do OM Objednavatela, t.j.
prechodom elektriny uréenym meradlom/prechodom plynu cez vystupna prirubu urceného
meradla inStalovaného a prevadzkovaného prislusnym PDS pre konkrétne OM Objednévatel’a.
Tymto momentom sa zaroven uskuto¢nuje prechod vlastnickych prav k dodanému Plneniu
a nebezpecenstvo Skody.

Meranie dodaného mnozstva elektriny/plynu vykonava v stilade s Energetickymi predpismi
prislusny PDS, do ktorej je OM Objednavatela pripojené, pricom takto uréené mnozstvo
dodane;j elektriny/plynu je pre Objedndvatel'a a Dodéavatel'a zavdzné. Moznost’ reklaméacie alebo
ziadosti o preskuSanie ur¢eného meradla v sulade s Energetickymi predpismi nie je tymto
dotknuta.

Dodéavka elektriny/plynu je povazovana za opakované Plnenie poskytované Dodavatel'om
Objednavatel'ovi, ato maximalne v mesacnych lehotdich pocas celého obdobia dodavky
dohodnutého v Zmluve na dodavku elektriny/plynu, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
neskor inak.

Pokial’ je Zmluva na dodavku elektriny/plynu uzatvarana v savislosti so zmenou dodavatela
elektriny/plynu v zmysle Energetickych predpisov (d’alej len ,,Zmena dodavatela®), je
Dodavatel’ povinny poskytovat’” dohodnuté Plnenie a Objednavatel povinny platit’ akiikol'vek
uhradu alebo preddavok najskor nadobudnutim pravnych uc¢inkov Zmeny dodavatel'a v sulade
s Energetickymi predpismi. Zodpovednost' za Skodu vzmysle Energetickych predpisov
vzniknuti v suvislosti s tym, ze k Zmene Dodédvatela nedo$lo najneskér ku ditu zacatia
Zmluvného obdobia v zmysle Zmluvy na dodavku elektriny/plynu, tym nie je dotknuta.

CLV
Cena

Cena za Plnenie je stanovena ako celkova cena za dodavku elektriny/plynu vratane vSetkych
s tym savisiacich Distribu¢nych sluzieb pofas Zmluvného obdobia, a to s prihliadnutim na
Specifikaciu alebo Zmluvna $pecifikaciu Plnenia, tj. najmi na vy¢islené predpokladané
mnoZstvo objemu elektriny/plynu, diZku trvania Zmluvného obdobia a zvolent pasmovi tarifu
pre konkrétny druh Plnenia.

Cena za Plnenie v zmysle ods. 5.1. tohto ¢lanku OUEP zahtna:

a) cenu za dodavku elektriny/plynu s prihliadnutim na Specifikaciu alebo Zmluvna $pecifikaciu
Plnenia (predpokladané mnozstvo, zmluvné obdobie dodavky Plnenia, pasmova tarifa, a
pod.), vratane ceny a nakladov za prevzatie zodpovednosti za odchylku Dodavatel'a v zmysle
ustanovenia ods. 3.1 pism. ¢) ¢lanku III a ceny za odvod do Narodného jadrového fondu
podla zakona ¢. 238/2006 Z.z. o Narodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych
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53

5.4

55

5.6

5.7

5.8.

zariadeni a na nakladanie s vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o NJF*),

b) cenu za Distribucné sluzby, ato za prenos elektriny/ prepravu plynu, distriblciu
elektriny/plynu, systémové sluzby a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je urcena
podla aktudlneho cennika distriblicie prislusného PDS platného v case predlozenia
Kontrakta¢nej alebo Obchodnej ponuky Dodavatela a prislusnych cenovych rozhodnuti
URSO platnych v &ase predlozenia Kontraktaénej alebo Obchodnej ponuky Dodéavatela,

c¢) da z pridanej hodnoty, pokial’ je v Zmluve uvedend cena vratane DPH,

d) spotrebnu dann z Plnenia v zmysle Zakona o spotrebnych daniach v pripade, ak
Objednavatel’ v Specifikacii alebo Zmluvnej $pecifikacii explicitne neuviedol poziadavku na
oslobodenie od spotrebnej dane.

Pokial’ vzhI'adom na prisluiné rozhodnutia URSO dbjde v ase od uzavretia Zmluvy do dodania
Plnenia Objednavatelovi a/alebo v Case platnosti aucinnosti Zmluvy na dodavku
elektriny/plynu, k zmene polozky ceny za odvod Néarodného jadrového fondu aceny za
Distribu¢né sluzby ( tj. za prenos elektriny/ prepravu plynu, distribuciu elektriny/plynu,
systémové sluzby a ostatné regulované polozky) uvedené v ust. ods. 5.2. pism. b) tohto ¢lanku
OUEP, je Dodavatel’ Plnenia opravneny uctovat Objednéavatel'ovi aktudlnu cenu za odvod do
Nérodného jadrového fondu a cenu za distribiciu a regulované distribucné sluzby v zmysle
prisluinych platnych a u¢innych rozhodnuti URSO v &ase dodania Plnenia.

Ak Objednavatel’ napriek tomu, ze v Zmluvnej Specifikacii explicitne pozadoval dodanie

Plnenia oslobodeného od spotrebnej dane, nepredlozi Dodavatelovi najneskér do zacatia

dodavky Plnenia na zaklade uzavretej Zmluvy:

- osvedcenie o registracii platitela dane na spotrebni dai v zmysle Zakona o spotrebnych
daniach alebo

- povolenie na oslobodent elektrinu/plyn v zmysle Zakona o spotrebnych daniach,

je Dodavatel’ opravneny uctovat’ k zdkladu ceny za dodavku Plnenia bez DPH aj spotrebnt dan

v zmysle Zakona o spotrebnych daniach, a to vo vyske platnej ku ditu dodania Plnenia.

Ak dojde pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy k zakonnej zmene vysky sadzby DPH, ¢i
spotrebnej dane podl'a Zakona o spotrebnych daniach, je Dodavatel’ opravneny uctovat’ k cene
za dodavku Plnenia aj takto zmenenu vysky sadzby DPH a/alebo spotrebnej dane v zmysle
Zakona o spotrebnych daniach, a to vo vyske platnej ku ditu dodania Plnenia, pokial’ prechodné
ustanovenia prislusného pravneho predpisu neustanovuji inak alebo pokial’ nie je Plnenie od
prislusnej spotrebnej dane oslobodené.

V pripade zmeny vysky regulovanych poplatkov za Distribucné sluzby, zmeny spotrebnej dane
podla Zakona o spotrebnych daniach, zmeny DPH, zmeny vySky odvodu do Narodného
jadrového fondu, resp. zmien inych regulovanych poplatkov po¢as Zmluvného obdobia, je
Dodavatel' povinny bezodkladne informovat Objednavatela o tejto skutoCnosti na svojom
webovom sidle najneskér do terminu vystavenia prvej faktury s novymi sadzbami, ako aj
pisomne spolocne s prvou faktirou s novymi sadzbami. V oznameni budii uvedené nové sadzby
a poplatky.

Dodavatel nie je opravneny uctovat’ Objednavatel'ovi akékol'vek d’alSie naklady alebo poplatky
za Plnenie, okrem tych, ktoré st uvedené v tomto ¢lanku OUEP. Tym nie je dotknuty narok
Dodavatel'a na nahradu $kody voéi Objednavatelovi, ktord mu vznikla v doésledku porusenia
povinnosti Dodavatel’a vyplyvajucich mu zo Zmluvy alebo kogentnych ustanoveni prislusnych
Energetickych predpisov.

Ak dojde k zniZeniu cien za odvod do Narodného jadrového fondu, cien za Distribu¢né sluzby,
¢i k znizeniu vysky sadzby DPH, alebo spotrebnej dane zmysle ustanovenia bodov 5.3 a 5.5
tohto ¢lanku OUEP, je Dodavatel’ povinny uctovat’ Objednavatel’'ovi aktualnu cenu za odvod do
Narodného jadrového fondu, cenu za distribuciu aregulované distribucné sluzby v zmysle
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

prislusnych platnych a G&innych rozhodnuti URSO v &ase dodania Plnenia, ako aj takto
zmenenu vysky sadzby DPH a/alebo spotrebnej dane v zmysle Zakona o spotrebnych daniach,
ato vo vyske platnej ku diiu dodania Plnenia, pokial prechodné ustanovenia prislusného
pravneho predpisu neustanovuju inak alebo pokial’ nie je Plnenie od prislusnej spotrebnej dane
oslobodené.

CL VI
Platobné a fakturacné podmienky

Fakturatnym obdobim za dodavku Plnenia do OM Objednavatela je obdobie, za ktoré sa
vykondva vyuctovanie odberu Plnenia formou vyuctovacej faktiry za prislusné OM
Objednavatela Plnenia, pre ktoré je Zmluva na dodavku elektriny/plynu uzavretd, najmenej
jedenkrat roéne (podmienkou nie je dodrzanie kalendarneho roka).

Dodévatel' je opravneny v priebehu fakturaéného obdobia pozadovat' od Objednévatela za
opakovani dodavku Plnenia preddavkové platby, ato vo vyske a pocte platieb uvedenych
nizsie. Obdobie opakovanej dodavky Plnenia je dohodnuté najviac ako jednomesacné.

Bez ohl'adu na povahu OM Objednavatel’a (OM Objednavatel’a s mesaénym/ro¢nym odpoctom
odberu Plnenia), je vyska preddavkovych platieb na thrady Ceny za opakované dodanie
Plnenia, vratane DPH a spotrebnej dane podl'a Zakona o spotrebnych daniach, urCend mesacne,
pricom predpokladana cena mesacnej dodavky Plnenia je stanovend ako alikvotnd cast
predpokladaného mnozstva Plnenia pripadajuceho na jeden kalendarny mesiac Zmluvného
obdobia, pokial' zmluvné strany po uzavreti Zmluvy na dodavku elektriny/plynu nedohodnu
inak.

Objednavatel je povinny uhradit’ preddavkovu platbu, resp. cenu za opakované dodavky Plnenia
vo vyske vypocitanej Dodavatel'om v zmysle ustanoveni tohto ¢lanku OUEP a s prihliadnutim
na Specifikaciu a/alebo Zmluvnii $pecifikiciu Plnenia Objednavatefom, a to najneskor do
25.dna prvého mesiaca obdobia, na ktory sa preddavkova platba plati. Podkladom pre zaplatenie
preddavkovej platby bude pisomné oznamenie Dodavatela o vyske preddavkovej platby za
opakovant dodévku Plnenia doru¢ené Objednavatel'ovi.

Dodavatel je opravneny navrhnit’ Objednavatel'ovi zmenu periodicity preddavkovych platieb za
opakovani dodavku Plnenia, a to zaslanim pisomného navrhu. Za prijatie navrhu Dodavatel’a
uveden¢ho v predoslej vete s Objednavatel'om, sa povazuje aj zaplatenie preddavkovej platby
v sulade stymto navrhom. Ak Objednavatel neuhradi preddavkové platby podla navrhu
Dodavatela v zmysle predchadzajicej vety, ma povinnost uhradzat podla Zmluvne
dohodnutych podmienok, resp. podl'a Zmluvy na dodavku elektriny/plynu.

Vyuétovanie dodaného Plnenia a zaplatenych preddavkovych platieb za dodané Plnenie bude
uskuto¢niované formou vyuctovacej faktury, ktoru Dodavatel’ vystavi do 15 dni po dni
zdanitelného plnenia na zaklade prislusného odpoctu skutocnych stavov fakturacného merania.
Dnom zdaniteI'ného plnenia pre vyuctovanie dodavok je v pripade mesa¢ného odpoctu posledny
kalendarny deni v mesiaci, za ktory sa vyuctovanie vykonava, v pripade rocného odpoctu
posledny kalendarny denn 12-teho mesiaca roka, za ktory sa vyuctovanie vykonava. Vo
vyuctovacich faktirach budu odpocitané zaplatené preddavkové platby.

Podkladom pre zOc¢tovaciu fakturaciu Dodévatela budd namerané skutocné mnozstva
elektriny/plynu v jednotlivych OM Objednavatela, predlozené Dodavatelovi zo strany
prislusného PDS alebo iny sposob ur¢enia odberu v zmysle vSeobecne prislusnych pravnych
predpisov.
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6.8

6.10

6.11

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

8.2

Faktira Dodavatel'a musi okrem nalezitosti podla VZP obsahovat aj nalezitosti v zmysle
prislusnych Energetickych predpisov, vratane informacie o skladbe integrovanej ceny za
dodavku Plnenia.

Dodévatel' vrati Objednévatelovi preplatok z vyactovacej faktary v lehote jej splatnosti.
Objednavatel’ je rovnako povinny uhradit' nedoplatok z vytcétovacej faktary Dodavatelovi
v lehote jej splatnosti. Dodavatel’ je opravneny vykonat’ jednostranny zapocet svojich splatnych
pohl'adavok wvoci splatnej pohladdvke Objednavatela na vratenie preplatku podla
predchadzajicej vety tohto ustanovenia OUEP.

V pripade odberu Plnenia vo vySke menej ako 80% predpokladaného mnozstva Plnenia pocas
celého Zmluvného obdobia z dovodov pricitatelnych Objednavatel'ovi, je Dodavatel’ opravneny
voCi Objednavatelovi vyucétovat' za neodobraté Plnenie (rozdiel medzi skutocne odobratym
Plnenim a minimalny mnozstvom Plnenia vo vyske 80% predpokladaného mnozZstva Plnenia)
kompenzacny poplatok zodpovedajiici rozdielu ceny za dodavku 80% predpokladaného
mnozstva Plnenia (vypocitanej pomernou castou celkovej zmluvnej ceny pre predpokladané
mnozstvo Plnenia) a cenou za skuto¢ne odobraté Plnenie.

CL. vVII
Povinnosti Dodavatela

V Zmluve sa Dodavatel' zavidzuje zabezpeCit do OM Objedndvatela bezpecnil a spolahliva
dodavku elektriny/plynu v kvalite garantovanej Technickymi podmienkami pristupu
apripojenia do sustavy/siete prislusného PDS, ako aj distribuciu elektriny/plynu za
predpokladu, ak je OM Objednavatel'a pripojené k distribucnej sustave/sieti prislusného PDS,
vratane stym suvisiacich ostatnych regulovanych sluzieb aprevziat za Objednavatela
zodpovednost’ za odchylku za OM Objednavatela uvedené v Zmluve voci zactovatelovi
odchylok.

Dodavka Plnenia sa uskuto¢ni iba na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, v opacnom pripade sa
odber Plnenia povazuje v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona o energetike za neopravneny
odber. Ustanovenia §§ 46 a 82 Zékona o energetike ustanovuju d’alSie pripady neopravneného
odberu elektriny a plynu.

Dodéavatel je pri poskytovani Plnenia povinny dodrziavat’ Energetické predpisy.

Dodavatel' sa zavizuje priebezne vyhodnocovat’ (minimalne 1x rocne) priebeh spotreby
elektrickej energie/plynu na jednotlivych OM Objednavatela anavrhne Objednavatelovi
pripadné zmeny v nastaveni technickych Specifikacii za ii¢elom zniZzenia nakladov.

Distribu¢né sluzby sa uskuto¢nuju v stlade s platnymi Energetickymi predpismi, Prevadzkovym
poriadkom prislusného PDS a v kvalite podl’a Technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy/siete prislusného PDS.

CL. VIII
Povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel je povinny pri odbere Plnenia dodrziavat’ Energetické predpisy.

Objednavatel” je povinny poskytnit’ Dodavatel'ovi za Gi¢elom riadneho dodania ¢i poskytnutia
Plnenia v potrebnej dobe nevyhnutnu sti¢innost’, najmé zabezpecit’, ze OM Objednavatel'a bude
pripojené do distribu¢nej sustavy/siete prislusného PDS, ako aj ukoncenie zmluvy o dodavke
elektriny alebo plynu s aktudlnym dodévatelom elektriny alebo plynu ku dnu
predchadzajicemu diiu zadatia dodavky na zaklade Zmluvy. Sucinnostou Objednavatela sa
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nerozumie plnenie alebo suplovanie povinnosti Dodavatela vyplyvajicich zo Zmluvy ¢i
prislusnych vSeobecne zadviznych pravnych predpisov.

Objednavatel’ je povinny pri uzavreti Zmluvy na dodavku elektriny/plynu mat’ uzivacie pravo
k nehnutel'nosti/nehnutel'nostiam, do ktorej/do ktorych sa bude uskutociovat’ dodavka Plnenia,
vratane tej/tych, v ktorej/v ktorych je umiestnené odberné zariadenie Objednavatel’a, pripadne
preukazat’ toto uzivacie pravo alebo suhlas vlastnika dotknutych nehnutelnosti s ich uzivanim.

V pripade, Ze Objednavatel' uviedol v Specifikacii alebo Zmluvnej $pecifikacii poziadavku
oslobodenia od spotrebnej dane v zmysle ustanoveni Zakona o spotrebnych daniach, je povinny
preukazat’ najneskér do prvého dnia zacatia dodavky Plnenia na zadklade uzavretej Zmluvy
skutocnost’, Ze je od spotrebnej dane v zmysle Zékona o spotrebnej dani oslobodeny. Rovnako
je povinny oznamit' bez meskania akukol'vek zmenu tykajucu sa svojho oslobodenia od
uvedenych spotrebnych dani Dodavatel’'ovi pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy.

Pri Zmene dodévatela elektriny/plynu, s tcastnici trhu povinni postupovat’ v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Energetickych predpisov.

ClLIX
Informovanie o cenach a sposoby informovania

Informacie o cenach elektriny/plynu, podmienkach ich dodavky, distribucie, ako aj informacie
o cenniku sluzieb Dodévatel'a, zverejiiuje Dodavatel na svojom webovom sidle. Dalsie
informacie o aktualnych cenach za distribuciu elektriny/plynu si méze Objednavatel’ overit’ na
webovych strankach URSO www.urso.gov.sk.

Informacie o povode elektriny a podiele jednotlivych druhov primarnych energetickych zdrojov
na dodanej elektrine v predchadzajicom roku a informacie o vplyve primarnych zdrojov
elektriny na zivotné prostredie alebo verejné zdroje zverejniuje Dodavatel’ na svojom webovom
sidle.

Dodavatel’ je v zmysle Energetickych predpisov povinny dodrziavat’ Standardy kvality dodavok
elektriny/plynu. Vyhodnotenie $tandardov kvality za predchadzajuci rok Dodavatel’ zverejnuje
na svojom webovom sidle. V pripade zistenia porusenia tychto Standardov kvality dodavky
elektriny alebo plynu, Dodéavatel uhradi kompenzacni platbu a odosle oznamenie
o kompenzaénej platbe Objednavatelovi, u ktorého doslo k poruseniu. Podmienkou na
vyplatenie kompenzacnej platby nie je podanie Ziadosti opravnenou osobou o jej vyplatenie.

V osobitnych zakonom vymedzenych pripadoch méze dojst’ k uplatneniu institatu dodavky
vrezime dodavatela poslednej inStancie, ktory sa riadi vSeobecne zdviznymi pravnymi
predpismi, najmd Zakonom o energetike a Pravidlami trhu. Dodavatel’ poslednej inStancie je
povinny dodavat’ elektrinu alebo plyn odberatelom elektriny a odberatelom plynu, ktori su
pripojeni k sustave alebo sieti a ktorych dodavatel stratil sposobilost’ dodavat elektrinu alebo
plyn podla § 18 ods. 6 Zakona o energetike alebo ak ddjde k zastaveniu procesu zmeny
dodévatel’a elektriny alebo dodavatela plynu, a zaroveil ku dilu prerusenia dodavok elektriny
alebo plynu nemaju zabezpeCenii dodavku inym spdsobom. Dodavatel’ poslednej inStancie je
povinny dodavat’ elektrinu alebo plyn najviac pocas troch mesiacov. Dodavka poslednej
inStancie sa zaCina diiom nasledujucim po dni, ked’ povodny dodavatel' stratil spdsobilost
dodévat’ elektrinu alebo plyn. Skutocnost, Ze dodéavatel’ elektriny alebo plynu stratil spdsobilost’
dodavat’ elektrinu alebo plyn podl'a § 18 ods. 6 Zakona o energetike alebo ak dojde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela elektriny alebo dodéavatela plynu a zaroven ku diiu preruSenia
dodévok elektriny alebo plynu nemé odberatel’ zabezpecent dodavku inym spdsobom, oznami
odberatel'ovi PDS, do ktorej je OM odberatel’a pripojené, a to v rozsahu podl'a Pravidiel trhu.
Informacia koncovym odberatelom elektriny alebo plynu o zaiatku dodavky poslednej
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inStancie obsahuje pouéenie o dovodoch vzniku dodavky poslednej instancie, dobe jej trvania a
o moznostiach jej ukoncenia. Doddvatelom poslednej inStancie je drzitel’ povolenia na dodavku
elektriny alebo plynu, ktory dodava elektrinu alebo plyn koncovym odberatel'om elektriny alebo
plynu, ktorého rozhodnutim uréi URSO. Rezim dodavky poslednej instancie je upraveny v § 18
Zakona o energetike av § 36 a § 76 Pravidiel trhu. Odberatel’ elektriny alebo plynu, ktorému
dodava elektrinu alebo plyn dodavatel’ poslednej instancie, uhradi dodavatel'ovi poslednej
inStancie cenu za dodavku elektriny/plynu poslednej inStancie podla cenového rozhodnutia
vydaného URSO pre dodavatel'a poslednej instancie.

Distribucia elektriny alebo plynu do OM Objednavatel'a moze byt prerusena alebo obmedzena
len v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch stanovenych v Energetickych
predpisoch, najmd § 31 ods. 1 pism. e) av § 49 ods. 2 Zakona o energetike. V pripade
planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie elektriny/plynu, je Dodavatel' povinny
oznamit’ Objednavatel'ovi zaciatok obmedzenia, termin skon¢enia obmedzenia alebo prerusenia
distribucie elektriny/plynu bezodkladne, t.j. najneskdr prvy deii nasledujuci po oznameni mu
tejto skutocnosti prislusnym PDS ato pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu
Objednavatel’a. V pripade prerusenia alebo obmedzenia distribucie elektriny/plynu z dovodu
poruchy odberného zariadenia na dotknutom OM Objednavatel’a, je Objednavatel’ povinny
informovat’ prislusného PDS. Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku
elektriny alebo plynu astym suvisiace distribu¢né sluzby do OM Objednavatel'a a za tym
ucelom poziadat’ PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribu¢nych sluzieb, ak je Objednavatel
v omeskani s tthradou fakttry alebo jej Casti podl'a Zmluvy a ak si Objednavatel’ nesplnil tito
svoju povinnost ani v dodato¢nej lehote, ktort mu poskytol Dodavatel’ v pisomnej vyzve
s upozornenim, ze dodavka elektriny alebo plynu a s tym suvisiace distribu¢né sluzby budu
obmedzené alebo preruSené. Lehota v pisomnej vyzve nesmie byt kratSia ako 30 dni. Dodavatel
v takom pripade nezodpoveda za vzniknutu Skodu Objednavatela.

CL X
Meranie

Meranie dodaného mnozstva elektriny alebo plynu, vykonavanie odpoctov uréeného meradla
vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych
pre zactovanie zdruzenej dodavky elektriny/plynu vykondva a odovzdava Dodavatelovi
prislusny PDS v stlade s platnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnym PP PDS
a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny/plynu sa meria urCenym meradlom. Druh, pocet, velkost
a umiestnenie urceného meradla a ovladacich zariadeni urCuje PDS vzmysle Zakona o
energetike. Odpocet ur€eného meradla sa vykonava v stlade s PP PDS. Dodévatel fakturuje
dodavku elektriny/plynu a s tym suvisiace distribu¢né sluzby na zaklade tychto udajov.

Objednavatel je povinny starat’ sa o ur¢ené meradlo tak, aby nepriSlo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu. VSetky poruchy na urCenom meradle, vratane porusenia zabezpecCenia proti
neopravnene] manipuldcii, ktoré Objednavatel’ zisti, je povinny bezodkladne ohlasit
Dodavatel'ovi. Objednavatel’ sa zavdzuje umoznit PDS pristup k odbernému elektrickému
zariadeniu a ur¢enému meradlu za ucelom vykonania kontroly, vymeny, odobratia ur¢eného
meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny/plynu.

Pri pochybnostiach o spravnosti udajov ur¢eného meradla moze Objednavatel pisomne
poziadat’ Dodavatela o zabezpelenie jeho preskuSania. Dodavatel je povinny zabezpeCit
presktsanie ur¢eného meradla bez zbyto¢ného odkladu.
Dévodom vymeny uréené¢ho meradla moézu byt najma:

a) vymena urcen¢ho meradla z dovodu uplynutia Casu platnosti overenia,

63



10.6

10.7

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

b) vymena uréeného meradla pri poziadavke na preskuSanie uréeného meradla,
¢) vymena ur¢eného meradla z dovodu poruchy na ur¢enom meradle,
d) vymena urc¢ené¢ho meradla z dovodu zmeny zmluvnych podmienok.

Objednavatel’, ktorého OM je pripojené na napédtovi troven VN a u ktorého je odber elektriny
merany na sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi na
zaklade pisomnej ziadosti Dodavatel'a funkénost’ kompenzacného zariadenia transformatora na
vlastné naklady a vysledky merania ozndmi Dodévatel'ovi. Pokiall Objednavatel' takého
oznamenie nepredlozi, transformator sa povazuje za nevykompenzovany a namerané hodnoty
nie su v stlade s hodnotami prislu§ného rozhodnutia URSO. Dodéavatel ma potom pravo na
zaklade udajov poskytnutych od PDS pripocitat’ k nameranej hodnote jalovej spotreby jalové
transformaéné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.

Sposob oznamenia terminu vymeny urCeného meradla ainformacie o dovodoch vymeny
meradla, ako informéciu o ndhradnom spdsobe urcenia mnozstva dodanej elektriny/plynu
v pripade poruchy uréeného meradla amimo urCeného terminu odpoctu st stanovené
v prislusnych ustanoveniach PP PDS.

CL X1
Reklamac¢né konanie

Reklamécia je pisomné podanie Objedndvatela adresované Dodavatelovi elektriny/plynu,
ktorym sa Objednavatel elektriny/plynu  domaha najmd zodpovednosti Dodavatela
elektriny/plynu alebo prislusného PDS za nekvalitne dodané Plnenie a s tym stvisiace sluzby,
pricom takyto stav trva v Case uplatnenia reklamacie a zaroveni Objednavatel’ elektriny/plynu
pozaduje od Dodavatela elektriny/plynu alebo prislusného PDS napravu alebo nahradu za
nekvalitné zabezpeCenie dodavky a distribucie elektriny/plynu do OM Objednavatel’a
elektriny/plynu. U&elom reklamacie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené
nedostatky.

Objednavatel elektriny/plynu ma pravo reklamovat’ najma:

a) kvalitu poskytnutého Plnenia a/alebo s tym stivisiacich sluzieb,

b) odpocet ur¢eného meradla,

¢) fakturaciu poskytnutého Plnenia a/alebo s tym stvisiacich sluzieb,

d) prerusenie alebo obmedzenie Plnenia a/alebo s tym stvisiacich sluzieb alebo iné zistené
chyby suvisiace s poskytovanim Plnenia a/alebo sluzieb Dodavatela elektriny/ plynu (d’alej
len ,,Predmet reklamacie®).

Objednavatel elektriny/plynu moze reklamaciu uplatnit’ pisomne u Dodavatela elektriny/plynu
na korespondenc¢nej adrese Dodavatela a/alebo elektronicky na e-mailovej adrese Dodavatel’a
mu na tento u¢el oznamene;.

Podanie, ktorym Objednavatel’ elektriny/plynu uplatni svoje prdvo na reklamaciu, musi
Citatelne obsahovat’ najméd identifikdciu Objednavatela elektriny/plynu, presny popis
s odovodnenim reklamacie, pripadne sprievodnou dokumentaciou a d’al§imi skuto¢nostami pre
posudenie reklamacie, identifikacné udaje tykajuce sa Predmetu reklamacie, identifikacné
udaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa tyka a podpis opravnene;j
osoby konat’ za Objednavatela.

Za den prijatia reklamacie sa povazuje den prijatia reklamacie Dodavatelom. Dodavatel’ toto
prijatie reklamacie obratom Objednavatel’ovi potvrdi.

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytocného odkladu po zisteni nedostatkov.
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Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom emailu alebo faxom, Dodavatel’ doru¢i potvrdenie
o uplatneni reklamacie Objednéavatel'ovi ihned’. Ak nie je mozné potvrdenie dorucit’ ihned’, musi
sa dorucit’ bez zbytocného odkladu, najneskor vsak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie.

Dodévatel’ vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom moznom case, najneskor vSak do 30 dni od
uplatnenia reklamacie. Ak si presetrenie reklamacie vyzaduje sicinnost’ PDS alebo inej tretej
strany, moze Dodévatel' predizit' lehotu na vybavenie reklamacie o d’al§ich pit’ dni. Dodavatel
doruci preukazate'nym spdsobom Objedndvatel'ovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

Reklamaciou nie je pisomna Ziadost' Objednavatela o opravu formalnych nalezitosti faktary
(napr. nespravnej posStovej adresy, ktora Objedndvatel’ sposobil nedostatocnou st€innostou
a pod.) a ziadost’ o presktiSanie meradla.

CL X1
Ukoncenie Zmluvy

12.1 Zmluvu na dodavku elektriny/plynu pred uplynutim dohodnutej doby platnosti mozno okrem

12.2

12.3

12.4

12.5

sposobov uvedenych v ¢l XVII VZP ukoncit vypovedou Objednédvatela, ato v pripade
opakovaného neplnenia si zmluvnych povinnosti Dodavatela vyplyvajucich mu zo Zmluvy
a v pripadoch uvedenych v ¢l. IV ods. 4.6 OUEP. Vypovedna lehota je dvojmesacna a zacne
plynit’ prvym dnom kalendarneho mesiaca bezprostredne nasledujucim po doruceni pisomne;j
vypovede druhej zmluvnej strane.

Za podstatné porusenie povinnosti Objednavatel’a sa povazuje:

a) omeskanie Objednavatel’a s thradou akychkol'vek peniaznych pohl'adavok Dodévatela, ktoré
boli vytétované v stlade so Zmluvou na dodavku elektriny/plynu a neboli Objednavatel'om
uhradené ani v dodato¢nej lehote nie kratSej ako 30 dni, ktort na tento ucel Dodavatel” urcil
v pisomnej vyzve,

b) opakované neumoznenie pristupu k ur¢enému meradlu ani po pisomnej vyzve Dodavaterl’a,

¢) neopravneny odber elektriny/plynu na OM Objednavatela.

Za podstatné porusSenie povinnosti Dodavatela sa povazuje:

a) opakované neopravnené obmedzenie alebo prerusenie dodavky elektriny/plynu a s tym
spojenych Distribu¢nych sluzieb do OM Objednavaterla,

b) omeskanie Dodavatel'a suhradou akychkol'vek penaznych pohladavok Objednavatela
vyplyvajicich zo Zmluvy na dodavku elektriny/plynu, pricom Dodavatel’ ich neuhradil ani
v dodatocnej lehote nie kratSej ako 30 dni urenej mu na tento ucel v pisomnej vyzve
Objednavatel’a,

¢) Dodavatel' vrozpore s ¢l. 1II ods. 3.1 pism. ¢) OUEP neprevezme za Objednavatela
zodpovednost’ za odchylku za OM Objednéavatela voci zictovatel’'ovi odchylok.

V pripade podla ¢l. IV ods. 4.6 OUEP, ak k G¢innej Zmene dodavatel’a elektriny/plynu neddjde
ani do dvoch mesiacov od prvého dna Zmluvného obdobia uvedeného v Zmluve na dodavku
elektriny/plynu, je ktordkol'vek zmluvna strana opravnena od Zmluvy na dodavku
elektriny/plynu odstupit’.

V pripade ukoncenia Zmluvy, resp. ukoncenia odberu elektriny/plynu na ktoromkol'vek OM
Objednavatel’a, sa Objednavatel’ zavdzuje umoznit Dodavatelovi vykonat ukony stvisiace
s ukonéenim dodavky elektriny/plynu astym suvisiacich distribuénych sluzieb, vratane
odobratia uréené¢ho meradla a odpojenia OM.
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